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OzZET

Bu makale, Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verileri (izerinden Tiirkiye Cumhuriyeti’'ndeki
engelli vatandaslarin genel nifusa orani, isglcine katihmi, bu kisilerin fiziksel cevre
dizenlemeleri ile ilgili degerlendirmelerine deginerek engelli vatandaslarin durumunu
ortaya koyar; TS EN 81-70 standardinin temel kapsam ve uygulamalari, prEN 81-82
standardinin 6ngordugi iyilestirmeler ile bunlarin kontrol ve dogrulanma ydntemlerini
aktarir; CEN, I1SO ve ulusal standartlar arasindaki farkliliklara kisaca atif yapar.

1 GIiRiS

Engelli bireylerin sosyal hayata katiliminin saglanmasi son yillarda 6nem kazanan bir olgudur. Bu
olguya pek ¢ok perspektiften bakmak olasidir; ancak en uygun bakis agisi insan haklari ve ‘esitlik’
kavrami Uzerinden olandir. Yalnizca engelsiz bireyler gozetilerek tasarlanmis yasam alanlarinin,
engelli bireyleri sosyal hayat ve alanlardan soyutlayacagl ve toplumun kayda deger bir kesimini
olusturan engelliler icin esitsiz bir diinya yaratacagi ortadadir. Bu nedenle engellilerin, esit olanaklara
sahip ve sosyal alanlarin timine Ozgilirce erisebilir kilinmasi en temel insan haklari arasinda
degerlendirilmelidir. Erisilebilirlik kapsaminda konut, is yeri ve alisveris merkezleri gibi kapali
alanlarda hizli ulasimin temel unsuru olan asansoérlerin ele alinmasi kaginilmazdir. Avrupa
Standardizasyon Komitesi (CEN) tarafindan 2003 yilinda yayinlanan EN 81-70 “Engelliler Dahil Yolcu
Asansorleri Icin Erisilebilirlik” standardi, 2007 yilinda Tirk Standartlari Enstitiisi tarafindan
Turkgelestirilerek TS EN 81-70 numarasiyla yirirlige konmustur. CEN tarafindan prEN 81-82 standart
numarasi altinda ydritidlmekte olan c¢alisma ile ‘mevcut engelliler dahil yolcu asansorleri igin
erisilebilirligin iyilestirilmesi’ hedeflenmektedir.

2 ENGELLi VATANDASLARIN DURUMU VE ESITLIK iLKESI

2.1 ENGELLI TANIMI

Engelli tanimi, Dinya Engelliler Vakfi (DEV) tarafindan 2010 yilinda yayinlanan Engelsiz Sehir
Planlamasi Bilgilendirme Raporu’nda, Birlesmis Milletler Sakat Kisilerin Haklari Bildirgesi’ndeki haliyle
alintilanmustir. Buna gore engelli kisiler, “normal bir kisinin, kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi
kendisine yapmas! gereken isleri, bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki kalitimsal ya da sonradan
olma herhangi bir noksanlk sonucu yapamayan” kimselerdir. Yerelde ise 5378 sayili Ozirliiler
(Engelliler) Kanunu, “dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal
ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve
glnlik gereksinimlerini karsilama guiclikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve
destek hizmetlerine ihtiyac duyan kisileri” ‘6zlrli’ olarak tanimlar (Farkli kurumlar ‘engelli’, ‘sakat’
veya ‘0zlrll’ terimini tercih etmektedir. Bu makalede ‘engelli’ kelimesinin kullanimi benimsenmistir.).
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Engellilik asagidaki temel tiirlere gore siniflandirilir:
- Ortopedik engelli

- Gorme engelli

- isitme engelli

- Dil ve konusma engelli

- Zihinsel engelli

- Sliregen engelli

Engelli bireylerin karsilastiklari sorunlar, rehabilitasyon ihtiyacindan, toplumun engellilere bakis
acisina kadar cesitlilik gosterir. Bu makale, fiziksel ¢evre, konut ve diger binalardaki asansoérlerin
erisilebilirligi kapsaminda ilk bes engellilik tirine (ortopedik, gérme, isitme, dil/konusma, zihinsel)
atif yapmaktadir.

2.2 ENGELLi NUFUS

TUIK verilerine gére Tiirkiye Cumhuriyeti 2011 niifusu 74,7 milyon kisi dolayindadir (Bu makalede atif
yapilan tim TUIK verilerine www.tuik.gov.tr adresinden 19.09.2012 tarihinde erisilmistir.). Nifusun
kent-kir dagilimi %77-%23 seklinde olup, bu oranlarin 2000 yilindan beri kent lehine 12 puan artis
gostermesi Ulkedeki hizli sehirlesme oraninin iyi bir gostergesidir. Go¢ ve diger etmenlerle artan
sehirlesme orani, binalarin ortalama kat sayilarinin artmasina neden olmakta, bu durum binalarda
asansor uygulama ve kullanimini dogal olarak arttirmaktadir.

Turkiye'de niifusun %12’sini engelli kimseler olusturmaktadir. Ortopedik, gérme, isitme, dil/konusma
ve zihinsel engellilerin genel nifusa orani ise %2,6 dolayindadir. Bu engeller her zaman dogustan
olmayip, ozellikle zihinsel olmayan engellerin ¢ogu sonradan ortaya ¢ikmaktadir (Cizelge 1). Tirkiye
Ulusal Oziirliiler Veri Tabanina kayitli olan &ziirlii bireylerin % 56,8’inin dzrii hastalik sonucu ortaya
citkmistir [1].

GiZELGE 1. OZUR TURLERINE GORE OZRUN ORTAYA GIKIS ZAMANI (%)

OZRUN TURU DOGUSTAN SONRADAN BILINMEYEN
ORTOPEDIK 23,9 73,3 2,8
GORME 20,4 76,3 3,3
iSITME 29,5 67,1 3,4
DiL/KONUSMA 46,6 50,1 3,2
ZiHINSEL 47,9 49,9 2,2

Sonradan ortaya cikan engellilik tlrlerinin cesitli nedenleri olmakla birlikte, bunlarin bir kismi
yaslanmanin dogal sonucu olarak fiziksel ve algisal becerilerdeki yeti kaybi ve siiregen (kronik)
hastaliklardan ileri gelmekte, bu nedenle en vyiksek engellilik oranlari ileri yas gruplarinda
gozlemlenmektedir (Cizelge 2).




CIZELGE 2. YAS GRUPLARINA GORE ENGELLILIK ORANI (%)

ORTOPEDIK, GORME,
iSITME, DiL VE R
YAS GRUBU TOPLAM 'KONUSMA VE Si‘;?g%i'::':%ifs
ZiHINSEL ENGELLI
NUFUS
0-29 5,4 2,0 3,4
30-49 14,8 2,6 12,2
50-69 32,3 4,2 28,1
70+ 44,0 7,9 36,1

TUIK tarafindan hazirlanan yas grubuna gére niifus projeksiyonlari Tirkiye niifusunun giderek
yaslandigini ortaya koymaktadir. Buna gore, engelli oraninin yiiksek oldugu 60 yas ve Ustl gruplarin
genel nifustaki payinin kayda deger oranda artis géstermesi beklenmektedir (Cizelge 3).

CiZELGE 3. iLERi YAS GRUPLARININ GENEL NUFUSA ORANI (YIL ORTASI NUFUS PROJEKSIYONLARI, %)

YAS GRUBU 2011 YILI 2025 YILI
50-69 15,4 20,2
70+ 4,6 6,0

Yukarida sunulan istatistiksel verilerden ¢ikarilabilecek temel sonuglar;

1. Turkiye’de engellilerin nifusun ciddi bir kesimini olusturdugu,

2. Kentlesmenin hizla stirdiigi ve buna bagli olarak asansoér kullaniminin artis gosterdigi,

3. Dogustan gelen engellilik oraninin ileri yaslarda kayda deger bicimde arttigi, ve

4. Niifusun, daha ¢ok engelli barindiran ileri yas gruplarinin genisledigi bicimindedir.

Bu durumda yeni asansorlerin engellilerin erisebilecegi bicimde yapilmasi, mevcut birimlerin ise ayni
prensiple gozden gegirilmesi 6nem teskil etmektedir.

2.2.1 ENGELLILERIN SOSYAL HAYATA VE iSGUCUNE KATILIMI

Engelli bireylerin sosyal hayata katilimini saglamanin yolu erisilebilirlikten gecer. Tiirkiye, bu konuda
yasal adimlari 1997 yilinda Basbakanlk Ozirliiler idaresi Baskanhig’nin kurulmasi ve imar yasasindaki
diizenlemelerle atmistir. 31.12.2011 tarihi itibariyle Ozirliler idaresi Baskanligi kapatilarak, bu
kuruma ait is ve islemler Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi biinyesinde Oziirlii ve Yash Hizmetleri
Genel Mudirligi’ne aktanlmistir [2]. Ancak ‘kagit tzerindeki’ yasal diizenlemelere tezat olusturan
sikintilar ‘gercek hayatta’ devam etmektedir. Yasa geregi yapilmasi gereken dizenlemeler igin
taninan yedi yillik uygulama siiresi 2012 yilinda dolmasina ragmen engelli erisimi, kamu binalarindan
toplu tasima araglarina varan genis bir yelpazede goz ardi edilegelmektedir [3] [4] [5]. Bunun dogal
bir sonucu olarak engelli bireylerin, fiziksel ¢cevre diizenlemelerinin kullanima uygun olup olmadigi
hakkindaki diisiinceleri yliksek oranda olumsuzluklar igermektedir (Cizelge 4).




GIZELGE 4. ULUSAL OZURLULER VERi TABANINA KAYITLI OLAN OZURLU BIREYLERIN YASADIKLARI
YERDEKi FiZiKSEL CEVRE DUZENLEMELERININ, OZURLU BIiREYiN KULLANIMINA UYGUN OLUP
OLMADIGI HAKKINDAKi DUSUNCELERI (%)

HAYIR, A

FiZiKSEL CEVRE DUZENLEMELERI EVET, UYGUN FIKRI
UYGUN o YOK

DEGIL
Oturdugu bina (katlara ulasma, bina icinde hareketlilik) 28,8 66,3 49
Kaldirim, yaya yolu ve yaya gecidi 23,4 66,9 9,8
Kamu binalari 21,9 58,4 19,8
Postane ve bankalar vb 19,7 55,4 24,9
Dikkan, market, magaza ve lokantalar 21,0 59,5 19,5
Spor tesisleri 9,7 38,4 51,9
Sinema, tiyatro vb. yerler 8,2 33,4 58,4
Park ve yesil alanlar 22,3 43,3 34,4
Tatil yerleri ve oteller 7,3 28,1 64,6

Sosyal hayata katilmakta cevresel etmenler nedeniyle zorluklar ¢ceken engellilerin is yasamina katilimi
da genel niifusa oranla daha azdir. isgiiciine katilim orani (15 yas ve Ustii) genel niifus icin %50,
engelliler icin ise %22 seviyesindedir. Buna karsilik issizlik orani genel nifus icin %10 civarinda
seyrederken, engelliler igin %15’in Ustiindedir ve bu durum, genelde toplumun, Ozelde de
isverenlerin engellilere karsi sorunlu bakisini ortaya koyan iyi bir 6rnek teskil etmektedir [6].

2.3 ESITLIK iLKESI

Engellilerin, yukarida istatistiklerle ortaya konan sikintilarini gidermenin yolu, erisilebilirligin (yerel
yonetimler eliyle) arttirilarak tim vatandaslara esit yasam hakki sunulmasindan gecer. Ozellikle
kentlerde yogunlasan engelli nifus i¢in yapilacak uygulamalarda Avrupa Kentli Haklari
Deklarasyonu’ndaki esitlik tanimi kilavuz olarak kullanilabilir. Buna gore esitlik, “yerel yonetimlerin;
tim [bireysel] haklari bitln bireylere cinsiyet, yas, kdken, inang, sosyal, ekonomik ve politik ayrim
gozetmeden, fiziksel veya zihinsel Ozlrlerine bakilmadan; esit olarak sunulmasini saglamakta
yukimla olmas!” seklinde tanimlanmistir [7]. Bu basit tanimin gerekleri yerine getirebildigi takdirde
engelli bireylerin sosyal yasama ve isglciine katilimlari yireklendirilir ve buna bagh sosyal ve
ekonomik avantajlar elde edilmesi miimkiin olur. Bu ¢abada yerel yénetimlerin engellilere yonelik
sivil toplum orgltlerinden destek almasi, uygulamalarin bu asamaya kadar oldugu gibi teoride
kalmasini engelleyecektir. Ornegin DEV, engelliler icin tasarim kilavuzu olmasi amaciyla, bina ve
tesislere uygun ve gilivenli erisimi saglamak i¢in alinmasi gereken tedbirleri iceren ve orijinali Alberta
Guvenlik Kurallari Konseyi tarafindan yayimlanan Engelsiz Tasarim Kilavuzu’'nun Tirkge gevirisini
hazirlamistir (Kilavuz, ASME A17.1-2007/CSA B44-07 Asansor ve Yurtyen Merdivenler icin Guvenlik
Kanunu’'na atif yaptigl Ulzere Tirkiye’deki uygulamalar igin bire bir kullanilmamalidir ancak
erisilebilirlik ile ilgili pek ¢ok konuda iyi bir referans dokiimandir.) [8].




3 YOLCU ASANSORLERI iCiN ERiSILEBILIRLIiK

3.1 TSEN 81-70 STANDARDI

3.1.1 ERISILEBILIRLIK, EVRENSEL TASARIM VE iLKESEL TANIMLAR

TS EN 81-70 standardi, erisilebilirlik ve evrensel tasarim kavramlarini Ek A kisminda agik¢a ortaya
koyar [9]:

“Erisilebilirlik, imarli cevrenin temel ézelligidir. Erisilebilirlik, evlere, kamu binalarina, is
yerlerine ulasma ve bunlart kullanma imkdanidir. Erisilebilirlik, engelliler ddhil insanlarin, imarh
cevrenin amacina uygun sosyal ve ekonomik faaliyetlere katilmasina olanak saglar. Bu yaklasim,
evrensel tasarim ilkelerine dayanmaktadir. Bu ilkeler, bina, tesis, altyapt ve mamul tasarimi icin
gegerlidir. [...] Evrensel tasarim ilkeleri, insan popiildsyonunun sagliklilar ve engelliler diye
ayrilmasini reddeder. [...] Bu standardin kapsami ddhilinde erisilebilirlik ‘asansériin insanlarin
(engelliler ddhil) ona erisebilmesine ve dzelliklerini esit ve bagimsiz olarak kullanabilmesine imkdn
veren karakteristigi’ olarak tanimlanmaktadir. Evrensel tasarim bu temel erigsilebilirlik ile ilgilidir.
Amag, imarli cevreyi herkesin bagimsiz ve esit sekilde kullanabilmesidir.”

Standardin olusturulmasina 6nayak olan kavramlar, yine Ek A’da tanimlanmistir:
“Herkes: ‘Herkes’ terimi, kadin veya erkek her biri kendine 6zgii karakteristigi olan sinirsiz
sayida insani ifade etmektedir.

Bagimsizlik: Amag, sadece soyut anlamda insanlarin asansdrden yararlanmalart olmayip,
miimkiin oldugu ol¢tide bunu bagimsiz, baska insanlarin yardimi olmadan yapabilmeleridir.

Esitlik: Engelliler dahil blitiin insanlarin asansorii bagimsiz olarak kullanmalari yeterli
olmayip, bu kullanim esnasinda cesitli siniftaki insanlar arasinda bir ayirim yapilmamalidir. [...] Bu
yaklasim, prensipte, engelli insanlarin, asansérii diger insanlarla esit sartlarda kullanabilmesini
miimkiin kilmaktadir.”

Yukarida sunulan prensip ve tanimlar ekseninde gelistirilecek engellilere yonelik politikalar toplumun
tamami icin fayda saglayacaktir:

“Politikacilar, kanun koyucular, bina sahipleri, imaldt¢ilar ve benzeri kisiler erisilebilirlik
kistasin1 hesaba katarlarsa, kolay erisilebilir asansérlerden genelde herkes yararlanir; érnegin,
agir valiz, mobilya, ¢ocuk arabasi, yiik arabast tasiyan insanlar, vb. Erisilmesi kolay asansérler
kullanici tarafindan tercih edilen sistemlerdir. Bu nedenle de sosyal ve ekonomik basari igin
énemlidir.” [9]

3.1.2 KAPSAM

TS EN 81-70 standardi, fiziksel, duyusal ve zihinsel “engelli insanlari da tasiyan yolcu asansérlerine
glvenli ve bagimsiz erisilebilirlik ve kullanima iliskin asgari kurallari kapsar” [9]. Standartta dikkate
alinan ve kapsam disi birakilan engel siniflart Ek B kisminda tanimlanmistir. Standardin
olusturulmasindaki temel gerekceler, demografik degisiklikler ile erisilebilirlik, engellilerin varhgin
kabul edilmesi, engellilik ve yasa dayanan ayrimcilikla miicadele gibi dnceki bélimlerde sunulan
prensiplerdir. Standart, erisim ile ilgili terimleri, 6nemli tehlikeler ve erisim engellerini tanimlar ve
uyulmasi gereken glvenlik kurallari ve koruyucu énlemleri belirler.



3.1.3 GUVENLiK KURALLARI VE KORUYUCU ONLEMLER

Asansorler icin serbest giris acikligi asgari 800 mm olarak belirlenmistir ancak degisik kabin tirleri icin
daha buyik genislikler 6ngoralir (Cizelge 5). “Kabin ve durak kapilari otomatik makina giici ile
calisan yatay kayar kapi olarak imal edilmelidir” ve “miimkiin olan bitln katlarda, durak katlarina
engelsiz olarak erisilebilmelidir” [9]. Kapilarin ag¢lk kalma siresi, kumanda panosundan
ayarlanabilmeli, gerekli durumlarda siireyi azaltmak icin kapr kapatma digmesi vb. araglar
sunulmalidir. Kapi girislerinde stk perdesi vb. kapi panellerinin kullaniciya temas etmesini
engelleyecek koruma tertibati uygulanmalidir.

CiZELGE 5. TEK GiRiSLi VEYA CiFT YONLU GiRiSLi KABINLER iCiN ASGARI SERBEST GiRi$ ACIKLIGI VE
KABIN BOYUTLARI. (CiZELGENIN TAMAMI iCiN BKZ. [9], CIZELGE 1.)

ASANSOR

TiPl ASGARI KABIN BOYUTLARI ERISILEBILIRLIK SEVIYESI

1 450 kg

Serbest giris acikligi: 800 mm
Kabin genisligi: 1000 mm
Kabin derinligi: 1250 mm

Kabin sadece bir tek tekerlekli sandalye
kullanicisini alabiliyor

2 630 kg

Serbest giris acikligi: 900 mm
Kabin genisligi: 1100 mm
Kabin derinligi: 1400 mm

Kabin bir tek tekerlekli sandalye
kullanicisi ve refakatcisini alabiliyor.

3 1275 kg Kabin bir tek tekerlekli sandalye

Serbest giris aciklig: 1100 mm
Kabin genisligi: 2000 mm
Kabin derinligi: 1400 mm

kullanicisi ve birkag yolcuyu alabiliyor.
Ayrica tekerlekli sandalyenin kabin
icerisinde donmesine imkan veriyor.

Kabin boyutlari Cizelge 5’e uygun olarak segilmelidir. Burada énemli olan noktalar, kabin boyutlarini
azaltan dekoratif rotus kalinliklarinin 15 mm’yi gegcmemesi ve cift girisli kabinlerde kabin boyutlarinin
tekerli sandalye giris-¢ikislarina elverisli olmasidir.

Engellilerin kullanimina uygun olarak yapilan asansor kabinlerinde uygulanmasi gereken donanimlar,
kabinin en az bir yan duvarinda olmak (izere kenarlari duvara dogru kapatilmis tutamak, katlanabilir
koltuk ve (tip 1 ve 2 kabinlerde) tekerlekli sandalye kullanicisinin  kabinden geri geri glivenle
cikabilmesi icin yansitici aparat olarak tanimlanmistir. Yansitici ylizey olarak ayna kullanilacak ise
ayna, kirllmaz camdan olmali ve gérme bozuklugu olan kullanicilar igin optik karisikhk yaratmasini
engelleyecek 6nlemler alinmalidir. Sekil 1 ve sekil 2 de bahsi gecen 6nlemlerin uygulandigi kabin
tasarimlari gosterilmistir.

Kabin donanimlari kadar dnemli olan bir diger nokta da kabinin durma dogrulugunun saglanmasi
(£10mm) ve seviyeleme dogrulugunun korunmasidir (20 mm). Bu baglamda 2012 yilindan itibaren
zorunlu hale gelen EN81-1/2+A3’te o6ngoérilen UCM duzenlemeleri TS EN81-70 ile tam
uyumludur.(Seviyeleme ve otomatik seviyeleme hassasiyeti icin bkz. TS EN 81-1+A3 moadde 12.12 ve
TS EN 81-2+A3 madde 12.15)



= S = — —
| ﬁ— T - 7
1 L% L/ '
Side Il
H-\i\\
1™ D @ il
1 = (]
H I I I
H B
. . ,
% N | Sdell
U |
1
| i £
H—.__—__._ﬂ
i | il :
: f 2
] 300 - 400mm b5
g ' | | P4 £
<t & B o
- \_/ o
| . S
! Side IV i
_EWL PL _EWR _

Sekil 1. TS EN 81-70% uygun Tip 2 kabinde tutamak, katlanabilir koltuk ve ayna uygulamasi
(iistten goriiniim)

CEW

- -

—_—

CH
CEH

J
(]

i
1
T
00 + 25

11
1|

Ciw

Sekil 2. TS EN 81-70'e uygun Tip 2 kabinde tutamak, katlanabilir koltuk ve ayna uygulamasi
(6nden goriiniim)



Engelli erisimine uygun asansoérlerde kumanda cihazlari ve isaretlerin 6zellikleri cizelge 6’ya uygun
olmoahdir. Burda temel amag, tim ortopedik, gérme,isitme vezihinsel engellerden dogabilecek
kullanim zorluklarinin timiine 6nlem almaktir. Standartta, cizelgede belirtilen 6zelliklere ek olarak
durak ve kabin isaretlerinin gorsel ve isitsel 6zellikleri uygulama pozisyonlari ve acil durum alarm

tertibatinin nitelikleri belirlenmistir.

GIZELGE 6. KUMANDA CiHAZLARI-KURALLAR(TS EN 81-70 MADDE 5.4)

KONU DURAK VE KABIN KUMANDALARI
a) Butonlarin ¢alisan kisimlarinin asgari alanlari 490 mm2
b) Butonlarin ¢alisan kisimlarinin asgari boyutlari Yuva ¢api 20 mm
Butonlarin calisan kisimlarinin asgari | Yuz plakasindan veya cevresindekilerden
c) | tanimlanmasi gozle(renk zithg1) ve dokunma (kabartma)
ile ayirt edilebilir
d) | Yiz plakasi Cevresiyle zithk olusturabilecek bir renk
Calistirma kuvveti 2,5Nila50N
e)
Calistirma geri beslemesi Butona basildiginda, butonun c¢alistigina
f) dair  kullanicinin  bilgilendirilmesi icin
gereklidir.
Kayit geri beslemesi Gordllebilir ve isitilebilir sinyaller, 35 dB(A)
ile 65 dB(A)b arasinda ayarlanabilir. Sesli
g) sinyal, ¢agri kaydi daha 6nce yapilmis olsa
bile, butona her basista verilmelidir.
Binanin ¢ikis katini gdsteren buton Uygulanamaz Diger butonlardan
(5% 1) mm daha
h) N . .
onde (tercihan yesil
renkte)
i Semboliin konumu Butonlarin ¢alisan kisimlarinin  lzerinde
(veya 10 mm ila 15 mm solunda)
. Sembol Fonla zithk olusturacak sekilde kabartma
i) Uzerinde 15 mm ila 40 mm yilkseklikte
k) | Kabartmanin yiksekligi Asgari 0,8 mm
I) | Butonlarin galisan kisimlari arasindaki mesafe Asgari 10 mm
Cagri buton grubu ile diger buton gruplari | Uygulanamaz En az cagri
arasindaki mesafe (a) butonlarinin ¢alisan
m) .
kisimlari arasindaki
mesafenin iki kati
n) Herhangi bir butonun merkez hatti ile zemin | 900 mm
seviyesi arasindaki asgari mesafe
En Gstteki butonun merkez hatti ile zemin | 1100 mm 1200 mm (tercihan
o) L . R
seviyesi arasindaki azami mesafe 1100 mm)
Butonlarin diizenlenmesi Disey Madde
P) 5.4.2.2
Herhangi bir buton ile komsu duvar koésesi | 500 mm 400 mm
a) arasindaki yanal asgari mesafe

a Ornegin, imdat/kapi butonlari ve ¢agri butonlari.
b Ortam sartlarina uyarlama icin sinir degerler arasinda ayarlanabilir.




3.1.4 GUVENLIK KURALLARININ DOGRULANMASI VE KULLANIM BiLGILERi

TS EN 81-70 standardindaki kurallarin uygulanmasi kadar, uygulama dogrulugunun saglanmasi da
onemlidir. Standart, bu amacla tim madde ve cizelgelerde belirtilen kurallarin dogrulanabilmesini
saglayan deney ve kontrolleri listeler (madde 6), asansor ile birlikte verilecek kullanim
dokimanlarinin, diger ilgili standartlarin hiikiimlerinin yani sira, 6zellikle engelli erisimi ve kullanimi
ile ilgili temel konulara ilgi cekmesini salik verir (madde 7).

3.2 prEN 81-82 TASLAK STANDARDI

3.2.1 KAPSAM

Avrupa Asansor Birligi (European Lift Association, ELA) istatistik komitesi 2011 verilerine gore Avrupa
Birligi, Avrupa Serbest Ticaret Birligi ve Turkiye'yi kapsayan pazarda toplam kurulu asansér adedi 5,2
milyon (niteden fazladir ve bunlarin 313 bin adedi Tirkiye’de kuruludur [10]. Bolgenin Tirkiye
disinda kalan kisminda kurulu tnitelerin yaklasik olarak yarisi 25 yili askin stiredir faaliyettedir [11]. Bu
asansorler, kurulduklari gliniin teknik imkanlari dahilinde Uretilmis ve monte edilmislerdir. Gelisen
Uretim ve montaj teknikleri ile degisen demografik kosullar, s6z konusu birimlerin glincelligini
yitirmesine, hatta bazi durumlarda asansor bakim personeli ve kullanicilari etkileyen kazalara yol
acmasina neden olmaktadir. Olusan kullanici kazalarinin nedenleri Cizelge 7’de verilmistir.

CiZELGE 7. KULLANICI KAZALARININ TEMEL NEDENLERI (%) [10]

KAZA NEDENI PAYI
Durma dogrulugu ve seviyeleme hatalari 34
18
Kapanan kapilarin carpmasi
- . . 5
Eksik glivenlik tertibati
. . . 5
Kontrolsiiz kabin hareketleri
4
Mahsur kalma
. 4
Kabin kapisinin olmamasi
- 3
Kapi kilidinin tam kapanmamasi
2
Otomatik yatay kayar kapilarda koruma tertibati olmamasi




Artan ortalama yasam siresi, gelisen teknoloji ve asansorlerin, diger tasima sistemlerine oranla
olduk¢a uzun olan drin émri, mevcut asansorlerin daha giivenli ve erisilebilir hale getirilmesi igin
onlemler alinmasini zorunlu kilmistir. prEN 81-82 taslak standardi, kurulu asansorlerin pratik
¢ozlimler uygulanarak mimkin oldugunca EN 81-70 standardina uygun hale getirilmesi igin
yontemler sunar. Standardin temel amaci, mevcut engelliler dahil yolcu asansorlerinin
erisilebilirliginin iyilestiriimesidir. Bina ve asansor boslugunda degistiriimesi mimkin olmayan
kosullarin EN 81-70 uygulamasini engellemesi durumunda, prEN 81-82’de sunulan alternatif ¢oziimler
uygulanabilir [11].

3.2.2 GUVENLiK KURALLARI VE KORUYUCU ONLEMLER

Asansor girislerinde mimkilinse otomatik yatay kayar kapi kullanilmali, bunun miimkin olmadigi
durumlarda manuel kapilar, makina giicii ile calsir hale getirilmelidir. Ornegin, tekerli sandalye
kullanimina zaten elverisli olmayan bir asansorde serbest giris acikligindan 6diin verilip otomatik
yatay kayar kapi uygulanarak, tekerlekli sandalye kullanmayan ortopedik engellilerin asansére erisim
kosullari iyilestirilebilir. Tekerli sandalye kullanimina etki etmedigi slirece, katlanabilen kabin
kapilarinin kullanimina devam edilebilir. TUm katlarin erisilebilir olmasi ve engellerden arindiriimasi,
kapi acik kalma silresinin uyarlanmasi, kapi girislerine 15k perdesi benzeri koruma tertibati monte
edilmesi gibi gorece basit ve disiik maliyetli dnlemlerle mevcut asansorlere erisimin iyilestirilmesi
miimkindir. Kabin igcinde TS EN 81-70 standardina uygun tutamak, katlanabilir koltuk ve tekerlekli
sandalye ile glivenli geri geri manevra yapilmasina olanak saglayacak ayna benzeri yansitici ylizeylerin
uygulanmasi 6nerilir. Durma dogrulugunun saglanmasi ve seviyeleme dogrulugunun korunmasi igin
gerekli dnlemler alinmalidir. Duraklar ve kabinde TS EN 81-70 standardina uygun olmayan kumanda
cihazlari ve isaretler, asansériin modernizasyon sirecinde yenilenmelidir. Yenilemeler zamana
yayilarak uygulanabilir, ancak standardin Ek A bélimiinde sunulan erisilebilirlik matrisine gore yliksek
Oneme sahip iyilestiriimelerin uygulanmasina 6ncelik verilmelidir. Asansor sistemi bilesenlerinin
yenileriyle degistirilmesi durumunda, tim yeni bilesenler TS EN 81-70 standardina uygun olmahdir.

3.2.3 GUVENLIK KURALLARININ DOGRULANMASI VE KULLANIM BiLGIiLERi

Uzerinde iyilestirmeler yapilan asansor tekrar hizmete alinmadan dnce TS EN 81-70 madde 6’da
belirtilen deney ve kontroller uygulanmali ve asansoér sahibine degistirilen tiim bilisenlerin teknik
ozellikleri ve kullanimina dair belgeler saglanmalidir.

3.2.4 iYILESTIRMELERIN UYGULANABILIRLiGi VE ONCELIK SIRASI

prEN 81-82 standardi Ek A’da belirtildigi lGzere, mevcut asansorlerde TS EN 81-70 standardinin
blitlinlyle uygulanmasi her durumda mimkin olmayabilir. Kuyu olclleri ve kat yikseklikleri gibi
binanin degistirilemez yapisal 6zellikleri nedeniyle uygulanamayacak 6nlemler oldugu durumlarda,
her asansor icin kullanici ve kullanim 6zellikleri gozetilerek maksimum fayda saglayacak iyilestirmeler
belirli bir dncelik sirasina gére uygulanmalidir. Ornegin, manuel kapilarin makina giicii ile calisabilir
hale getirilmesi, tekerlekli sandalye kullanicilari ve hareket kabiliyeti kaybi olan kullanicilar igin yiksek
onemde olmasina karsin, isitme engelliler icin ayni derecede dnemli degildir. Bu uygulama yerine isik
perdesi ile birlikte otomatik kapilarin kullanilmasi her iki kullanici profili icin avantajlidir ve bu
durumda tercih edilmelidir [11]. Ek A’da verilen erisilebilirlik matrisi EN 81-70 standardina uygun



olarak yapilacak iyilestirmelerin farkli engellilik tiirlerine gére 6nem degerlendirmesini yapar. Onem
degerlendirmesi, sirasiyla ‘tim kullanicilar i¢in faydali, faydali, énemli ve hayati’ olacak sekilde
derecelendirilmistir. yilestirme uygulanacak her bir asansériin kullanici ve kullanim &zelliklerine gore
degerlendirme yapilarak dncelikli iyilestirmeler kolaylikla belirlenebilir. Uzerinde iyilestirmeler yapilan
asansorin denetlemesi prEN 81-82 Ek A’da verilen ‘erisilebilirlik matrisi’ ve Ek B’de verilen ‘mevcut
asansorler icin erisilebilirlik kontrol listesi’ birlikte kullanilarak dért adimda belirlenebilir [11]: 1.
Asansorin kullanim 6zellikleri, ¢evresel kosullar ve birden fazla tirde engellilife sahip bireyler
tarafindan kullanilma olasiliginin degerlendirilmesi, 2. Mevcut erisim engellerinin (kontrol listesine
gore) saptanmasi, 3. Bu engellerin giderilme olasiliginin (kontrol listesine gore) degerlendirilmesi, 4.
Yapilacak her bir iyilestirmenin etkinliginin (erisilebilirlik matrisine gore) degerlendirilmesi, yapilacak
iyilestirmeler ile bu iyilestirmelerin fayda saglayacagi engellilik tirlerinin segilerek 6ncelik sirasina
konmasi.

3.2.5 UYGULAMANIN AVANTAIJLARI

Asansor ve bilesenleri Uretici ve ithalatgl firmalar, mevcut Grinlerinin TS EN 81-70’e uygunlugunu
erisilebilirlik agisindan degerlendirmeli ve varsa eksiklikleri gidermelidir. prEN 81-82 uygulamalari igin
bina sahiplerine erisilebilirlik ve kaza riskleri ile ilgili bilgi verilmeli ve asansorde yapilacak
ivilestirmelerin kisa/orta/uzun vadede saglayacagl vyararlar anlatiimalidir. Asansoérde yapilacak
iyilestirmelerin tim kullanicilar igin erisilebilirligi saglayacagi gibi, bina sahipleri icin yasal glivencenin
yani sira ekonomik fayda saglayacagl ortadadir. prEN 81-82 uygulamalari yapilmasini tesvik etmek
Uzere temel argimanlar asagidaki gibidir [12]: - Kaza durumunda bina sahibinin yasal sorumlulugu, -
Yenilenmis asansoriin arttirilmis giivenlik seviyesi, - lyilestirmelerle binanin ekonomik degerinin
korunmasi ve/veya arttirilmasi, - Asansoriin, tim kullanicilar tarafindan acil durum tahliye araci
olarak kullanilabilir kihnmasi.

3.3 ESDEGER STANDARTLAR VE ULUSAL SAPMALAR

ISO 21542:2011 “Bina Insaati — imarli Cevrenin Erisilebilirligi ve Kullanilabilirligi” standardi bu
makalede atif yapilan EN 81-70 standardina paralellikler gostermektedir. EN standartlarina yakin veya
dogrudan EN standartlarini temel alan ISO standartlarinin olusturulmasi ve kabul gérmesi, ‘kiiresel
teknik engelsiz ticaret’ kapsaminda 6nemlidir (“Global Technical Barrier Free Trade” (GTBFT), (riin
gelistirme, dogrulama ve sertifikasyon sireglerinin tek bir kiiresel standart temel alinarak
ylaritidlmesini ve bu drinlerin kiiresel 6lcekte pazarlanabilir olmasini hedefler. Bu yaklasimin {riin
gelistirme maliyetlerini distrecegi ve rekabetci Urlnlerin yeni pazarlara erisimini kolaylastiracagi
ongorilmektedir.). Birbirine paralellikler gosteren standartlar ELA tarafindan degerlendirilmekte,
aradaki benzerlikler/farkhlklar ortaya konmaktadir. Benzer bir calisma EN 81-70 ve ISO 21542
standartlari icin yapilmis, degerlendirme kapsaminda Ulkeler bazinda farkhliklar gosteren imar
yonetmeliklerinden dogan sapmalar da ortaya konmustur [13]. Degerlendirmenin temel bulgular
asagida sunulmaktadir. - Genel olarak EN 81-70 ve ulusal gereklilikler arasinda minimum sapma
vardir. Sapma gozlemlendigi durumlarda, ulusal gerekliliklerin EN 81-70’e oranla bazi durumlarda
daha siki, bazi durumlarda daha gevsek oldugu saptanmistir. Farkhliklar, serbest giris acikligindan,
kumanda panolarinda Braille alfabesi kullanimina dek degiskenlik géstermektedir. - Uluslararasi bir
engelliler uzman grubu, ISO 21542 standardinin, EN 81-70’in gerekliliklerini dogruladigini saptamistir.
- EN 81-70 standardina bazi ek ve degisikliklerin yapilmasi 6ngoriilmistir. Sunulan bulgular 1si1ginda
ELA’nin temel hedefleri, ilk olarak EN 81-70 standardi icin yaygin uygulamanin saglanmasi, daha sonra



ise bu standarda denk bir ISO standardinin kiiresel olgekte benimsenmesinin tesvik edilmesi olarak
gorilmektedir.

4. SONUC

Yeni asansorlerin toplumun tiim bireyleri tarafindan erisilebilir kilinmasi icin gerekli uygulamalar TS
EN 81-70 “Engelliler Dahil Yolcu Asansorleri icin Erisilebilirlik” standardi ile belirlenmistir. Mevcut
asansorlerin bu standarda uygun olarak yenilenmesi icin ise CEN tarafindan prEN 81-82 ‘mevcut
engelliler dahil vyolcu asansorleri icin erisilebilirligin iyilestirilmesi’ standart c¢alismasi
surdirilmektedir. Taslak standardin sonuclandirilarak yirirlige girmesini takiben Tirkiye’de TS EN
81-82 standardi olarak yayimlanacagi 6ngorilebilir.

Tim normatif ¢alismalarin temelinde ‘herkes igin esitlik’ ilkesi yatmaktadir. Sosyal hayatin tiim
alanlari genel niifusa oldugu kadar engelli bireylere de agik olmahdir. Bu ilkenin dncelikle politikacilar
ve kanun koyucular tarafindan benimsenmesi ve bu kesimlerin engelli vatandaslarin sosyal yasama ve
is glicline katilimi 6nlindeki engelleri kaldirmada oncilik etmeleri beklenmektedir. TS EN 81-70 Ek
A’daki tanima gore “cogulcu demokratik toplumlarda zor erisilebilir asansérler (6zellikle kamu
binalarindakiler) vatandaslarin insan haklariyla ters disen ayrimcilik ornekleridir. Erisilebilirlik icin
hangi cesit asansorlerin tercih edilecegi yalnizca ticari bir karar olmayip, ayni zamanda politik bir
karardir.” Tiirkiye’de bu kararin yasal diizenlemelerle prensipte alindigi ortadadir ancak uygulamanin
eksiksiz olarak yapilmasi, yasal cercevenin olusturulmasindan hem daha énemli, hem de daha zordur.
AYSAD’In ¢abalariyla Avrupa’da yayimlandiktan kisa siire sonra Tirkgelestirilen ve yirirlige alinmasi
yoninde tim cabalarin gosterildigi EN 81 standartlarinin eksiksiz uygulanmasi, asansér sanayi
¢ahisanlari igin oldugu kadar, tiim kanun koyucu ve uygulayicilar igin etik bir gérevdir.
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